CONTRATO DE ADESAO AO PRODUTO CUIDAR DESCONTO

O CUIDAR DESCONTO ndo oferece qualquer cobertura assistencial em saiide, ndo
garante atendimentos médicos, odontoldgicos ou hospitalares, tratamentos e
procedimentos de qualquer espécie. Ndo hda qualquer cobertura de riscos a satde,
apenas a concessdo de descontos nos pagamentos efetuados diretamente pelo
consumidor nos estabelecimentos, constantes na relagdo elencada na pdgina oficial
www.https://cuidardesconto.com.br/, bem como no ANEXO I, parte integrante e
insepardvel deste instrumento.

O contrato de adesdo ao produto Cuidar Desconto estard atualizado e disponivel de
forma digital na pdgina oficial https://cuidardesconto.com.br.

Pelo presente instrumento particular, de um lado, BPA SERVICOS ADMINISTRATIVOS
LTDA, sociedade empresaria limitada, inscrita no CNPJ/MF n? 21.195.249/0001-70, com
endereco na Rua Santos Dumont, 442, bairro Centro, Iguatu - CE, CEP: 63.500-168, neste
ato representada por seu Agente, considerando Contrato de Agenciamento de Servigos,
Sr.(a) doravante denominada
simplesmente BPA ou CONTRATADA; e de outro lado, a pessoa fisica
indicada como  TITULAR/ADERENTE do  produto CUIDAR DESCONTO,
Sr.(a),
CPF:
TELEFONE: CEP: )
ENDERECO: , N2 ,
BAIRRO: , CIDADE:

E-MAIL:

doravante denominado TITULAR/ADERENTE, estabelecem as seguintes clausulas e
condi¢cdes para utilizacdo dos beneficios a serem prestados e administrados pela
CONTRATADA.

DAS DEFINICOES
Para perfeito entendimento e interpretacdo deste CONTRATO sdo adotadas as seguintes
defini¢oes:

TITULAR/ADERENTE: Pessoa fisica que ira utilizar os servigos CUIDAR DESCONTO.
ADESAO: Procedimento pelo qual o TITULAR/ADERENTE adquire descontos para utilizar

no CUIDAR DESCONTO, conforme definido no contrato de adesdo e em site oficial
www.cuidardesconto.com.br .

TABELA DE PROCEDIMENTOS - ANEXO I: Relacdo dos procedimentos que poderao ser
utilizados pelo TITULAR/ADERENTE do CUIDAR DESCONTO. Seus respectivos valores sao
informados pela Rede de Atendimento ou pela Central de Atendimento no site
www.cuidardesconto.com.br .

| 1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente CONTRATO ¢é a disponibiliza¢do e adesdo ao produto CUIDAR
DESCONTO para que o TITULAR/ADERENTE obtenha descontos no pagamento de servicos
de saude exclusivamente nas atividades de exames constantes no ANEXO I, junto ao(s)
estabelecimento(s) credenciado(s).

1.2. Os valores dos exames e consultas sdo expressos em reais e se encontram descritos no
ANEXO I, site www.cuidardesconto.com.br ou junto a Central de Atendimento, cujo
numero do telefone (88) 3581-4310.



http://www.cuidardesconto.com.br/
http://www.cuidardafamilia.com.br/
http://www.cuidardafamilia.com.br/

1.3. O valor dos exames podera ser reajustado, periodicamente, de acordo com as politicas
de reajustes dos prestadores de servicos (laboratérios e demais estabelecimentos
credenciados). Ficando a CONTRATADA, responsavel pela publicidade destes reajustes
perante o TITULAR/ADERENTE, via SITE ou Central de atendimento.

2. DO CUIDAR DESCONTO |

2.1.S3o0 oferecidos ao TITULAR/ADERENTE, através deste contrato de adesio de descontos,
exclusivamente da REDE DE ATENDIMENTO CONVENIADA A CONTRATADA, de acordo
com os termos e condi¢des aplicaveis ao servigo adquirido. Os descontos referidos incidem
sobre os valores das tabelas de servigcos sendo detalhados no ANEXO I, parte integrante
deste instrumento, ou no site da CONTRATADA, qual seja www.cuidardesconto.com.br .
NAO SE TRATA DE MODALIDADE DE PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE, mas de um servico
de operacionalizacio de descontos pela CONTRATADA ao consumidor
TITULAR/ADERENTE, e assessoria para utilizacdo dos mesmos, por meio de contratos de
parcerias firmados com estabelecimentos de servicos de satide conveniados.

2.1. O CUIDAR DESCONTO é um produto que disponibilizara descontos e ndo oferece
qualquer cobertura de assisténcia em saude, ndo sendo garantidos atendimentos médicos,
odontolégicos, hospitalar, tratamentos e procedimentos de qualquer espécie, bem como
ndo havendo a menor cobertura de riscos em salide, mas apenas a concessao de descontos
nos pagamentos efetuados diretamente pelo consumidor ao prestador, se este for
credenciado a CONTRATADA.

2.2. Nenhum atendimento realizado pela rede credenciada devera ser pago diretamente a
esta, sem qualquer intermediacdo da CONTRATADA, exceto a garantia de acesso aos
precos anunciados no ANEXO I desse contrato.

3. DAS FORMAS DE ADESAO |

3.1. A adesdo ao CUIDAR DESCONTO sera sempre efetivada pelo TITULAR/ADERENTE, por
meio de assinatura de proprio punho deste Contrato de Adesao e pagamentos.

3.2. Através do presente instrumento a CONTRATADA gestora do CUIDAR DESCONTOS,
indicara ao TITULAR/ADERENTE a rede de empresas e/ou servicos conveniados, para
usufruir dos descontos relacionados no ANEXO I deste contrato.

3.3. Ao aderir ao produto CUIDAR DESCONTOS o TITULAR/ADERENTE podera se
beneficiar, de acordo com os termos e condigdes previstas neste instrumento,
exclusivamente para os beneficios mencionados no ANEXO I deste contrato.

3.4. 0 produto CUIDAR DESCONTO possibilita a inclusdo de até 04 (quatro) beneficiarios a
serem indicados pelo TITULAR/ADERENTE a utilizar(em) a REDE DE ATENDIMENTO
conveniada.

3.5. O uso do produto CUIDAR DESCONTO ¢é de responsabilidade exclusiva do
TITULAR/ADERENTE, portanto, pessoal e intransferivel, sendo limitado em 05 (cinco) o
total de beneficiarios nos termos do item 3.4.


http://www.cuidardafamilia.com.br/

3.6. O produto CUIDAR DESCONTO sé podera ser utilizado quando da assinatura do
contrato de adesdo bem como pagamento da 12 parcela (de adesao).

3.7. 0 pagamento deste contrato podera ser efetuado por meio de boleto, cartdo de crédito
ou débito, descontos em fatura ENEL, exceto a primeira parcela (de adesao) que sera paga
exclusivamente por boleto bancério.

3.8. A CONTRATADA nio presta servico de agendamento de exames junto aos prestadores
de servicos de satde conveniados. E de responsabilidade exclusiva do
TITULAR/ADERENTE o agendamento do exame com o prestador de servico de saide da
REDE DE ATENDIMENTO que consta no site da CONTRATADA.

3.9. O TITULAR devera validar com seus dados e presenca bem como conferir junto ao
prestador referenciado se o procedimento autorizado é o mesmo que sera realizado e
constante no ANEXO I.

4 - DAS EXCLUSOES |

4.1.0 produto CUIDAR DESCONTO NAO CONSTITUI UM PLANO DE SAUDE, e ser4 utilizado
como meio de acesso para a realizacdo de exames com descontos exclusivamente
relacionados no contrato de adesdo, conforme termos do ANEXO I, parte integrante e
inseparavel deste, e no site oficial www.cuidardesconto.com.br .

4.2. Estao expressamente excluidos os atendimentos de consultas e exames que ndo fazem
parte do ANEXO I, internagdo hospitalar e procedimentos que necessitem de internacio
hospitalar.

4.3. Estdo expressamente excluidos os atendimentos eletivos que nao estejam descritos no
ANEXO L.

4.4. Estdo expressamente excluidos os atendimentos de urgéncia/emergéncia.
4.5. 0 produto CUIDAR DESCONTO nao constitui seguro, convénio ou plano de satide, mas é
tdo somente um meio de acesso com desconto aos servicos de saude dos prestadores

credenciados (laboratérios e demais estabelecimentos conveniados).

4.6. Nao serao admitidos atendimentos de exames e procedimentos de saide que nao facam
parte da REDE DE CREDENCIADOS ou que nio estejam incluidos no ANEXO I desse contrato.

| 5 - DAS OBRIGACOES DO TITULAR/ADERENTE

5.1. O TITULAR/ADERENTE obriga-se a:

a) Pagar a taxa de adesdo e as parcelas mensais de acordo com o ANEXO II

b) Realizar pagamento dos servicos utilizados diretamente ao prestador da rede
credenciada conforme os valores descritos no Anexo I.

c) Realizar cadastro e autorizacdo para uso de todos os beneficidrios, quando
oportuno, sendo permitido até 05 (cinco) integrantes do mesmo grupo familiar.

d) Apresentar-se diretamente ao prestador credenciado portando as solicitacdes de
exames/servicos expedidas pelo médico assistente.
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| 6 - DOS SERVICOS DISPONIVEIS E ABRANGENCIA TERRITORIAL

7.1. Os servigos sujeitos ao desconto pelo uso do CUIDAR DESCONTO estdo contidos no ANEXO
[, parte integrante e inseparavel desse contrato.

7.2. A abrangéncia territorial concentra-se na cidade de Iguatu - CE.

| 7 - DA VIGENCIA E RESCISAO

7.1. Este contrato possui prazo de validade de 01 (um) ano, com renovag¢do automatica, desde
que ndo haja manifestagdo contraria das partes.

7.2.Em caso de rescisao do presente contrato antes de decorrido o prazo determinado no item
7.1, obrigar-se-a ao(s) TITULAR(es)/ ADERENTE(s) ao pagamento equivalente a 30% do valor
restante das parcelas em aberto, até que se complete o prazo contratado de 1(um)ano, a titulo
de distrato, ou havendo uso, obrigar-se-a ao(s) TITULAR(es)/ ADERENTE(s) ao pagamento
equivalente ao complemento de todos os exames realizados nos valores aplicados sem
descontos.

7.3 Em caso de substituicio de dependente cadastrado obrigar-se-a ao(s) TITULAR(es)/
ADERENTE(s) ao pagamento equivalente a uma mensalidade do Plano contratado, a titulo de
alteracao do contrato inicalmente assinado entre as partes.

7.4 Em caso de exclusdo de dependente extra, modificando assim o valor total do contrato,
obrigar-se-dao(s) TITULAR(es)/ ADERENTE(s) ao pagamento equivalente ao complemento de
todos os servigos realizados nos valores aplicados sem descontos do dependente em questao.

7.5. Em caso de interrup¢ao de adesao e/ou prazo contratado, os servicos do programa serao
automaticamente suspensos, bem como aplicar-se-ao os termos do item 7.2 e medidas judiciais
cabiveis para recuperacdo daquele crédito, nos termos do Art. 784, III, CPC.

| 8 - DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1. O TITULAR/ADERENTE declara que tem ciéncia clara e inequivoca de todos os termos e
condi¢des do CONTRATO e de suas exclusdes, especialmente que este NAO CONSTITUI PLANO
DE SAUDE, mas apenas um meio de acesso a descontos aos prestadores credenciados.

8.2. A tolerancia ou transigéncia de qualquer das partes quanto ao cumprimento das
obrigacdes contratuais da outra, serdao considerados atos de mera liberalidade, que nao
poderao ser invocados pela parte inadimplente e ndo acarretam a rentncia ou modificacao dos
termos ora pactuados, que permanecerdo integralmente validos para todos os fins de direito.

8.3. Os termos do presente instrumento obrigam as partes e seus sucessores a qualquer titulo.

8.4. O presente contrato devera ser interpretado de acordo com as regras previstas no Cédigo
de Defesa do Consumidor.

8.5. Nesta ocasido o TITULAR/ADERENTE recebe 01 (uma) via deste contrato de adesao,
firmado entre as partes, bem como o boleto bancario para efetivar o pagamento da taxa de
adesdo.



8.6. 0 TITULAR/ADERENTE se declara esclarecido e de acordo com as clausulas do presente
contrato, bem como esta ciente de que o CUIDAR DESCONTO néo é plano de satide, ndo garante
e nao se responsabiliza pelos servigos oferecidos e pelo pagamento de despesas hospitalares
de qualquer natureza, nem assegura desconto em todos os servigos obrigatoriamente
garantidos por plano de saudde.

8.7. Qualquer solicitacdo, sugestao ou reclamacao do TITULAR/ADERENTE correspondente ao
convencionado neste contrato ou em relacio aos descontos aqui oferecidos pela
CONTRATADA, seja a que titulo for, deverd ser realizada por escrito e protocolada na
administracdo da CONTRATADA, nao se conhecendo a validade de comunicagdes verbais.

| 9 - DO FORO

Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas do presente Contrato, as partes elegem o foro
da Comarca de Iguatu/CE, com rentncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja ou venha a ser.

E, por estarem justas e contratadas, firmam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor,
para que produzam um so6 efeito, na presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

[guatu (CE), de de

CONTRATADA

TITULAR/ADERENTE

NOME:

CPF:

TESTEMUNHAS:

1. NOME:
CPF:

2. NOME:

CPF:




